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PROJETO DE LEI N° 497/2023 AUTORIA:
DEPUTADA DEBORA MENEZES.

Dispde sobre a modalidade de troco por pix
nos estabelecimentos comerciais e da
outras providéncias.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO AMAZONAS DECRETA:

Art. 19 Fica instituida como uma das modalidades obrigatdrias de troco aos
consumidores, a modalidade Pix, a ser praticada pelos estabelecimentos comerciais
no Ambito do Estado do Amazonas,

§1.2 Para fins de que trata o “caput” deste artigo, considera-se Pix, a
modalidade de transferéncia monetaria instantanea e de pagamento eletréonico em
moeda nacional, criada e oferecida pelo Banco Central do Brasil as pessoas fisicas e
juridicas.

§2.2 A disponibilizacdo da modalidade de troco por pix, ndo exclui as demais
formas praticadas em mercado, dentre as quais a de troco em espécie em moeda
corrente nacional.

Art. 22 A ndo disponibilizacdo do troco na modalidade Pix, pelos
estabelecimentos comerciais, constituira infragdo administrativa a ser disciplinada
nos termos desta Lei, acarretando a aplicagdo das seguintes consequéncias:

[ -Notificacao de adverténcia, em primeira ocorréncia;

[l -multa de 1 (um) salario-minimo, em segunda ocorréncia;

[1I - multa de 10 (dez) saldrios-minimos, em terceira ocorréncia;

[V - multa de 20 (vinte) saldrios-minimos por cada ocorréncia acima da
terceira;

§1.2 Para fins de que trata a infracdo contida no “caput” deste artigo e em nome
do principio da reciprocidade, consideram-se desobrigados de instituir o troco por
via pix, os estabelecimentos comerciais que ndo praticam a referida modalidade de

operagdo para venda de seus produtos.
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§ 2.2 Os valores arrecadados pelas sang¢des acima descritas, serdo revestidos
ao Fundo Estadual de Defesa do Consumidor (Fundecon);

Art. 42 A fiscalizagdo do cumprimento desta Lei e a aplicacdo das sangdes
previstas, ficarao sob a responsabilidade do Instituto de Defesa do Consumidor do
Amazonas (Procon) ou quem venha a substitui-lo.

Art. 52 Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

PLENARIO RUY ARAUJO, DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO
AMAZONAS, em Manaus/AM, 17 de maio de 2023.

DEBORA MENEZES
DEPUTADA ESTADUAL
Partido Liberal - PL
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JUSTIFICATIVA

E cedico que varios tipos de estabelecimentos comerciais se utilizam de praticas,
das mais diversas, para potencializar seus lucros. Muitas vezes desenvolvendo praticas
abusivas e danosas ao consumidor, dentre as quais, o oferecimento de produtos pela
auséncia de troco ou até mesmo a impossibilidade de fornecé-lo por auséncia de
cédulas ou moedas.

Nesse sentido, sendo de conhecimento publico que tais praticas configuram
infracdes sob a luz do que disciplina o microssistema juridico especializado na defesa
dos direitos dos consumidores, tendo como baliza a propria Lei n 2 8.078/1990, que
assim disciplina tais praticas em seus artigos 39, 51 e demais.

Fato é que, em qualquer um dos cendrios apresentados, a configuracdo de
enriquecimento ilicito se revela, a revelia daquilo que prescreve o Cédigo de Defesa do
Consumidor.

Por tal razdo, diante das facilidades trazidas pelo “Pix”, enquanto modalidade de
transferéncia monetaria instantanea, que permite a pessoas fisicas e juridicas,
transacdes comerciais seguras, exatas e sem custo adicional, percebe-se o cendrio
propicio a utilizacdo desta importante ferramenta para fins de ndo sé facilitar o
comércio e a transferéncia social de riqueza, como também o fortalecimento dos
direitos consumeristas.

Nesse contexto, torna-se imperiosa a edicdo de regras que combatam, de forma
especifica e inconteste, qualquer tipo de subversdo as obrigacdes legalmente
instituidas, sobremaneira naquelas lacunas que colocam os legalmente considerados
hipossuficientes, como é o caso dos consumidores, em posicao de desvantagem ainda
maior que a ja existente.

Ademais, no ambito da presente conjuntura, constituiria conduta controversa de
qualquer estabelecimento comercial que se utiliza da modalidade de recebimento pix,
ofertada ao consumidor, a resisténcia a também oferta-la para fins de modalidade de

troco. Afinal, além de configurar-se como agdo agil, pratica e segura, ndo lhe impoe
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despesa adicional, constituindo pratica comercial reciproca e justa a luz do
ordenamento juridico patrio.

Pelas razodes expostas, e considerando o interesse publico e a relevancia que
caracterizam a matéria, clamo aos Nobres Pares por seu indispensavel apoio, a fim de

que seja aprovada esta proposicao.

PLENARIO RUY ARAUJO, DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO
AMAZONAS, em Manaus/AM, 17 de maio de 2023.

DEBORA MENEZES
DEPUTADA ESTADUAL
Partido Liberal - PL
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